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1. Presentacion de la guia

Comunidad de Madrid, + Emprendimiento es un proyecto que se consiste en la realizacion de
acciones de asesoramiento, informacion, formacion, sensibilizacion y divulgacion en materia de
emprendimiento y desarrollo empresarial abordando asi, el reto demografico y facilitando la trans-
formacion productiva hacia una economia verde y digital.

Con ello se pretende generar un crecimiento de la cultura emprendedora, un crecimiento expo-
nencial de las iniciativas empresariales ya constituidas, asi como potenciar iniciativas que gene-
ren nuevas lineas de emprendimiento basadas en una economia verde vy digital, mejorando asi las
competencias profesionales del tejido empresarial de la Comunidad de Madrid, en particular las del
ambito rural y pequefos municipios de la region.

Todos los asesoramientos y actuaciones del proyecto son totalmente gratuitas ya que el progra-
ma para el desarrollo de proyectos de emprendimiento y microempresas se finanza con cargo a
los Fondos Europeos procedentes del Mecanismo para la Recuperacion y Resiliencia, alineado los
objetivos del Componente 23 Inversion 4 (C23.14) del Plan de Recuperacion, Transformacion y Re-
siliencia. Publicado el 29 de diciembre de 2021 en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid. Im-
pulsado por la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo de la Comunidad de Madrid al amparo
de sus competencias atribuidas y del Real Decreto Ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se
aprueban las medidas urgentes para la modernizacion de la Administracion Publica 'y para la ejecu-
cion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, que prevé una serie de instrumentos
juridicos para la ejecucion de proyectos con cargo a los Fondos Europeos.

Una de nuestras lineas de trabajo se centra en la elaboracion de guias interactivas que puedan
aportar informaciones para nuestros usuarios en las materias centrales del programa: digitalizacion,
economia verde, a nuevos emprendedores, creacion de nuevas empresas a autdbnomos y microem-
presas consolidada.

Por ello, les presentamos la guia de buenas practicas para el desarrollo de una economia sostenible.




2. Contenidos

Economia verde

La imposibilidad de continuar el desarrollo econdmico bajo los patrones hasta ahora mantenidos
promueve un nuevo modelo econédmico llamado economia verde.

Lo que incorpora la economia verde consiste en la equidad social a la vez que reduce los riesgos
ambientales y la escasez ecoldgica en aras de un crecimiento econdmico mas sostenible y respon-
sable en el consumo de los recursos naturales.

La economia verde trata de poner de manifiesto que la inversién en medidas mas respetuosas
con el medio ambiente, contribuyendo al crecimiento econémico y social, permite la creacion de
nuevos puestos de trabajo, nuevas industrias y tecnologias, nuevas formas de obtencion de energia,
mejoras en la gestion de los residuos, sistemas de transporte ambientalmente sostenibles, etc. Por
tanto, nuevas actividades econdmicas que contribuyen a la creaciéon de nuevos puestos de trabajo
y un futuro habitable en el que puedan vivir las generaciones futuras.

La economia verde genera recelos y desconfianza ya que se vincula equivocadamente a una limi-
tacion de crecimiento. Pero lo que realmente plantea es la forma de crecimiento. Es decir, cambios
en los procesos de produccion y en los productos que consumimos.

La transicion hacia una economia baja en carbono, innovadora y sostenible, es un reto y una gran
oportunidad en términos de crecimiento econdmico, generacion de empleo y bienestar. La innova-
cion y el uso eficiente de los recursos tienen un papel decisivo en el crecimiento verde. El ambito
empresarial no puede estar ajeno y por ello, en noviembre de 2014, mas de 30 empresas suscri-
bieron la Declaracion de Adhesion al Grupo Espafiol para el Crecimiento Verde, formalizando asi la
participacion del sector empresarial espafol en el Green Growth Group, iniciativa de la UE surgida
en 2013.

LLas empresas que se sumen a esta declaracion reconocen la importancia de la estrategia de la UE
sobre crecimiento verde para avanzar hacia un crecimiento sostenible, con modelos econdmicos
orientados a la baja emision de carbono mediante una economia energéticamente eficiente.

La sostenibilidad vy la gestidn, en perspectiva medioambiental, dentro de las empresas, tiene que
entenderse como un factor de competitividad al ser un elemento de diferenciacion respecto a
otros competidores. Ademas, tiene caracter transversal ya que en todos los sectores econdmicos
se puede observar un grado de implicacion y proactividad en las cuestiones medioambientales.

A la hora de hablar de sostenibilidad en las empresas, una empresa lleva a cabo una gestion verde
y una economia verde cuando introduce, en sus procesos y actuaciones empresariales, practicas
respetuosas con el medio ambiente. Estos procesos y actuaciones no solo se centran en proteger el
entorno, como por ejemplo la reduccion en la generacion de residuos, sino también en el desarrollo
de nuevos productos y servicios que supongan un menor impacto medioambiental (ecodisefio) vy,
por ende, un ahorro en los costes de la empresa.

Economia verde es el futuro al que tienen que orientarse las empresas, consumidores, gobiernos
y sociedad en general. No es una opcion. Es la Unica forma de seguir obteniendo recursos de un
planeta finito, que cada afo ve mas agotados sus recursos naturales.



https://grupocrecimientoverde.org/

Impacto medio ambiental

En general, el término de impacto indica la alteracion que la ejecucion de un proyecto introduce en
el medio, expresada por la diferencia entre la evolucion de éste “sin” y “con” proyecto. El impacto
es variable en el tiempo vy en el espacio. Su interpretacion en términos de salud y bienestar humano
es |lo gue define el impacto ambiental.

Por lo tanto, se presume un impacto ambiental cuando una accién o actividad humana produce
una alteracion en el medio o en algunos de los componentes del medio como: suelos, agua, bio-
diversidad, aire, clima...

A la hora de hablar de impacto medioambiental tenemos que definir lo que es desarrollo soste-
nible, ya que para conseguir un desarrollo sostenible es necesario conocer cual es el impacto
medioambiental que genera nuestro actual modelo de consumo.

Desarrollo sostenible “es la satisfaccion de las necesidades presentes sin comprometer la satis-
faccion de las necesidades de las generaciones futuras”.

La actividad humana ocasiona un impacto en el medio ambiente que debemos determinar sobre
los siguientes ambitos:

* Medioambiental: Aire, agua, tierra y biodiversidad.
* Social: La sociedad (trabajadores, clientes, comunidad y empresas).
* Econdmica: El modelo econdmico en el que operan las organizaciones.
En consecuencia, el concepto de desarrollo sostenible incluye:
Considerar el medio ambiente en la toma de decisiones politicas, empresariales y sociales.

La contribucion al bienestar social y econdmico, incorporando, por ejemplo, nuevas formas de tra-
bajo, de consumo, de salud, de educacion...

Consumo responsable de los recursos.

Reducir la generacion de residuos. Lo que se conoce como economia circular gue veremos mas
adelante.

No basta el crecimiento econdmico, el aumento del consumo o las satisfacciones humanas si esta
comprometida la calidad del medio ambiente en el que se vive.

El impacto de nuestras acciones y nuestro modo de vida hace que cada afo se vea reducida la
capacidad que tiene el planeta de abastecernos. A dia de hoy se necesitarian 1,7 planetas para satis-
facer la actual demanda humana de recursos naturales. Sin embargo, no todos los paises alcanzan
esa sobrecapacidad en la misma fecha. La siguiente imagen muestra las fechas en las que algunos
paises han superado o superaran la sobrecapacidad de la Tierra en 2022.




Fuente: Overshootday.org

Desarrollo sostenible

En el Informe Our Common Future (Nuestro futuro comun) (ONU, 1987) se definia el desarrollo
sostenible como aquel que «satisface las necesidades del presente sin comprometer la capacidad
de las generaciones futuras de satisfacer sus propias necesidades».

El desarrollo sostenible se define, fundamentalmente, por tres caracteristicas:
* debe garantizar la calidad de vida;
* debe garantizar un acceso continuo a los recursos naturales;
* debe evitar dafos permanentes al medio ambiente.

La proteccion del medio ambiente enfocada hacia el desarrollo sostenible se proyecta en cuatro
gjes:

« Conservacion de la naturaleza y sus recursos.

* Reducciodn de la contaminacion, potenciando la innovacion y digitalizacion en in-
dustria y servicios.

* Mejora de la cohesion social.
* Creacion de empleo verde.

La emision de gases como el didxido de carbono o el éxido nitroso, producto de la actividad in-



https://www.un.org/es/ga/president/65/issues/sustdev.shtml

dustrial, la agricultura o la generacién de energia, ha provocado el llamado efecto invernadero, que
consiste en el aumento global de temperatura debido a que el calor que el Sol emite a la Tierra
no puede disiparse al toparse con una capa de gases de la atmodsfera. Asimismo, la produccion
industrial y la sobreexplotacion de los recursos naturales estan provocando su escasez y posible
agotamiento futuro. Es por esto que la proteccion del medio ambiente es una urgencia cada vez
mas relevante a nivel global y requiere la participacion de todos los actores sociales, entre ellos, las
empresas.

Los cada vez mas palpables, efectos sobre el clima y el entorno de la emision de gases de efecto
invernadero, con evidencias cientificas y empiricas que clarifican su impacto sobre el planeta han
provocado que los gobiernos estén priorizando los aspectos medioambientales en su agenda po-
litica.

Para responder a la amenaza del cambio climatico vy rectificar la situacidon actual es necesario hacer
un seguimiento de las emisiones de GEIl y de las politicas e iniciativas para su reduccion. Para ello,
se tienen en cuenta una serie de indicadores los cuales pueden consultarse en el Informe sobre el
Perfil Ambiental de Espafia 2020.

Es esencial reconducir los esfuerzos en la implantaciéon de medidas que incidan en los denomina-
dos “sectores difusos” (transporte, agricultura, turismo, sector residencial, comercial, institucional,
y residuos) provocando en ellos un cambio en su modo de gestion y desarrollo hacia una empresa
responsable y perdurable.

La implicacién de las empresas en el desarrollo sostenible es clave para poder contribuir a la
generacion de riqueza.

Hoy mas gue nunca los empresarios son conscientes de que el desarrollo empresarial hade ser
responsable y que por lo tanto, requiere de nuevos instrumentos operativos que modifiquen los
actuales modelos de produccion y consumo vy le garanticen la perdurabilidad empresarial.

Se deben reconducir los esfuerzos en la implantacion de energias renovables, politicas movilidad
de los trabajadores y transporte de mercancias, implantacion de tecnologias mas eficientes, reduc-
cion en el consumo de recursos, minimizacion de residuos, implantacion de politicas de compra
verde..,, en suma, la implantacion de politicas que redunden en la reduccion de emisiones de GEls
generadas por las actividades, productos y servicios de la empresa.

En el cumplimiento de estos objetivos, el sector del comercio tiene un papel destacado, ya que
el peso de las actividades comerciales, tanto las que desarrollan actividades al por mayor como al
por menor vy los intermediarias del comercio, representan el 24,2% del total las empresas en Espafa
otorgandole al sector una gran importancia en la emisiones de GEI producidas por la combustion
energética no industrial.



https://www.miteco.gob.es/es/ministerio/servicios/informacion/pae2020_es_tcm30-533854.pdf
https://www.miteco.gob.es/es/ministerio/servicios/informacion/pae2020_es_tcm30-533854.pdf

Fuente:

Agencia Europea de Medio Ambiente. (s.f.). EEA greenhouse gas - data viewer. Data viewer on

greenhouse gas emissions and removals, sent by countries to UNFCCC and the EU Greenhouse

Gas Monitoring Mechanism (EU Member States). Recuperado el 18 de junio de 2021, de https:/
www.eea.europa.eu/data-and-maps/data/data-viewers/greenhouse-gases-viewer

Huella Ambiental y Huella de Carbono

La importancia de calcular y reducir la Huella de Carbono en las empresas redunda en el fendmeno
que estamos viviendo y que representa una de las amenazas ambientales, sociales y econdmicas
mas importantes: el Cambio Climatico.

Espafa es muy vulnerable al cambio climatico como consecuencia de su situacion geografica y sus
caracteristicas socioecondomicas. Los principales problemas ambientales que se veran reforzados
por el cambio climatico son la disminucion de los recursos hidricos v la regresiéon de la costa, la
pérdida de diversidad bioldgica y ecosistemas naturales y el aumento en los procesos de erosion
del suelo.

Si la temperatura media global aumenta mas de 2°C, se producird un aumento de la escasez de
alimentos y de agua, asi como de los fendmenos meteoroldgicos graves y un incremento consi-
derable de la amenaza para los ecosistemas Unicos. De mantenerse las tendencias actuales de las
emisiones, es posible que el umbral de los 2°C se traspase ya en el afno 2050. Incluso manteniendo
este aumento por debajo de los 2°C, serdan necesarios considerables esfuerzos de mitigacion vy
adaptacion.

Los comercios y empresas del sector de la distribucion pueden contribuir de forma determinante a
reducir el impacto en el cambio climatico, llevando a cabo acciones voluntarias que ayudan a aho-
rrar dinero, mejoran la productividad y disminuyen las emisiones de GEI.

Entre otros compromisos, las empresas deben calcular su huella de carbono, establecer unos ob-
jetivos de reduccidén cuantificables y comunicar periodicamente los avances y logros obtenidos.

Del calculo y la reduccion de la Huella de Carbono derivan beneficios directos para las empresas,
como la reduccion de sus costes, una mejor comprension de los riesgos del cambio climatico y una
mejor imagen derivada del compromiso con la sostenibilidad.




Las actuaciones de centros de la Huella de carbono pueden suponer una media de ahorro de apro-
ximadamente un 20% de |os costes energéticos de un comercio.

La empresa que no elabore e implante un plan de adaptacion frente al cambio climatico esta avo-
cada al fracaso. Las empresas por lo tanto se enfrentan en primer lugar al reto de saber cudles son
sus emisiones de CO2, producto de su consumo tanto energéticos como de materiales vy de la
generacion de residuos.

PASOS GENERALES PARA EL CALCULO DE LA HUELLA DE CARBONO

Dentro de las metodologias para el calculo de la huella de carbono de la organizacion
las mas relevantes son:

+ -1SO 14064

+ - GhG Protocol

« -MC3

Cualguiera de estas metodologias ayuda al usuario a dar los pasos adecuados en el desarrollo de
las tareas para el calculo de su huella de carbono.

La norma ISO 14064 y el GhG Protocol son similares en cuanto a contenido y estructura. Ambas,
establecen como definir las emisiones del GElI que deben estar dentro del alcance de la huella de
carbono y como realizar los célculos.

La norma ISO 14064 establece ademas un procedimiento de verificacion del calculo de la huella de
carbono por un auditro externo independiente. El GhG Protocol ofrece, a través de su pagina web,
herramientas de apoyo para la realizacion de los calculos.

La metodologia MC3 se basa en la huella ecoldgica, presenta un “enfoque a la organizacion “que
incluye un enfoque “bottom-up” para los productos de entrada y “top-down” para los productos de
salida permitiendo el calculo simultdneo de la huella de organizaciones y de productos.

En los siguientes puntos podras encontrar herramientas disponibles facilitadas por el Ministerio
para la Transicion Ecoldgica para el calculo de Huella de Carbono:

Guia para el Calculo de Huella de Carbono v la elaboracion de un plan de mejora de una organiza-

cion.



https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/mitigacion-politicas-y-medidas/guia_huella_carbono_tcm30-479093.pdf
https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/mitigacion-politicas-y-medidas/guia_huella_carbono_tcm30-479093.pdf

Calculadora de Huella de carbono para organizaciones.

Pulsa en el icono para acceder a la hoja de cdlculo: Calculadora de huella de carbono

Analisis de competencia.

En los proximos affos serd necesaria una profunda transformacion tecnoldgica que fomente el aho-
rro vy la eficiencia energética, busgue nuevas tecnologias limpias y nos lleve a un escenario a mitad
de siglo de sociedades sin emisiones de gases de efecto invernadero.

Las empresas que apliguen la sostenibilidad medioambiental en todas sus actividades y actuacio-
nes podran ser mas competitivas y perdurar en el tiempo.

Para un crecimiento verde las empresas deben centrar la inversion y competencia en:

*  Nuevas fuentes de crecimiento econdmico mediante la aplicacion de buenas
practicas sostenibles.

*  Nuevos procesos de produccion gue requieran menos energia y consumo de re-
CUrsos.

* Nuevos materiales de fabricacion que promuevan la economia circular (ecodise-
no).

«  Obtencion de energia a través de renovables.

El impulso de la digitalizacidon, vinculada a los anteriores objetivos, permitird mejorar la competi-
tividad e innovacion del tejido industrial en cualquier sector.

Se prevé el desarrollo del Programa Nacional de Algoritmos Verdes (PNAV), asi como la aplica-
cion de la Inteligencia Artificial (IA) en el dmbito de la sostenibilidad, con el objetivo de impulsar
una IA verde, disefada con criterios de eficiencia energética.

La |A podria ayudar a reducir el consumo de energia y recursos, a promover la descarbonizacion y
a impulsar la economia circular.

Analisis de mercado

El Pacto Verde Europeo establece |la hoja de ruta para hacer que la economia de la Unién sea sos-
tenible de una manera justa e inclusiva, haciendo frente a los retos relacionados con el clima vy el
medio ambiente.

Con la llamada industrializacion verde, el mundo se enfrenta probablemente al mayor proceso
de transformaciéon econémica de los ultimos 150 aios. Muchas tecnologias y modelos de negocio
establecidos deben adaptarse o podrian ser sustituidos por nuevos procesos mas respetuosos con
los recursos vy la sostenibilidad.



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ZwWkPmXHhSY7ahKi8PmRFKeTpbds4w6T/edit?usp=sharing&ouid=105429650346295883677&rtpof=true&sd=true

El adaptarse cuanto antes a este nuevo paradigma medioambiental es clave para el posicionamien-
to de las empresas en un mercado cada vez mas competitivo y con unos consumidores cada vez
mas exigentes.

En la linea de lo establecido en la Economia Verde y el Crecimiento Verde, la Unidn Europea viene
desarrollando distintas iniciativas dirigidas a promover un uso eficiente de los recursos incidiendo
en la oportunidad de negocio para las empresas y la competitividad general que ello supondra.

La ambicion de la UE trata de lograr la neutralidad climatica de aqui a 2050 y aprovechar las
oportunidades de la década digital, mejorando al mismo tiempo la resiliencia econdmica, territo-
rial y social.

Sectores y regiones enteros experimentaran una importante transformacion que conducira a la
reasignacion de la mano de obra y a cambios en las necesidades de capacidades. Los patrones de
consumo también cambiaran.

La transicidon ecoldgica también implicarad transformaciones de nuestra industria y nuestro sistema
alimentario, requerird renovaciones de edificios, acelerara el paso a una movilidad sostenible e inte-
ligente y creard nuevos puestos de trabajo y oportunidades de negocio en una economia circular.

Ya desde la propia declaracion de |la hoja de ruta de 2011 se estipulaba la necesidad de contar con
un marco estratégico en donde fuesen consignadas las ayudas y recompensas a la innovacion vy el
empleo eficiente de los recursos. En concreto establecia la necesidad de generar “oportunidades
econdémicas y una mayor seguridad de abastecimiento gracias al nuevo disefio de los productos,
a la gestidon sostenible de los recursos medioambientales, al incremento de la reutilizacion, el
reciclado y la sustituciéon de materiales”.

Digitalizacién para una economia verde.

De acuerdo con la Unidon Europea la digitalizacion es el Unico facilitador que permitird avanzar hacia
una economia verde.

En la Comunicacion presentada por la Comisidon Europea sobre el modelo europeo de crecimien-
to, la Comision recuerda los objetivos comunes con los que la UE vy sus Estados miembros se han
comprometido en materia de transicion ecoldgica vy digital y refuerzo de la resiliencia social y eco-
ndmica. Reconoce gue la economia europea esta experimentando transformaciones sin preceden-
tes en un contexto de grandes incertidumbres relacionadas con las perspectivas mundiales y de
seguridad.

La transicién hacia una economia verde no es posible sin la digitalizaciéon de las empresas.

La digitalizacién aumenta la conectividad y la competitividad, ya que permite mejores disenos;
procesos mas sostenibles; mejora en rutas y eficiencia en el transporte; mayor control del consumo
de energia y recursos; y menores costes en los sistemas organizativos de las empresas.

Si bien, la mayoria de las empresas vy la cadena de suministro demostraron un alto grado de re-
siliencia y adaptabilidad durante la pandemia, la crisis y la posterior recuperacion han puesto de
manifiesto una serie de puntos débiles en determinados ambitos. Entre ellos figuran los cuellos de
botella en la logistica y la cadena de suministro, la escasez de mano de obra y de capacidades, las
amenazas cibernéticas y los problemas de seguridad del suministro relacionados con sectores cla-
ve de la economia, como ocurre actualmente en el sector de la energia vy el transporte.

Segun el Objetivo 9 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), La industrializacion inclusiva




y sostenible, junto con la innovacion v la infraestructura, pueden dar rienda suelta a las fuerzas
econdmicas dinamicas y competitivas que generan el empleo vy los ingresos. Estas desempefian un
papel clave a la hora de introducir y promover nuevas tecnologias, facilitar el comercio internacio-
nal y permitir el uso eficiente de los recursos.

Una de las herramientas de digitalizacion es la factura electrénica, la cual, segun la Ley Crea y
Crece, serd obligatoria a partir de 2024 para todas los autdonomos y empresas.

Por ello, de aqui a 2030, una de las metas es modernizar reconvertir a las industrias para que
sean sostenibles, utilizando los recursos con mayor eficacia y promoviendo la adopcién de tec-
nologias y procesos industriales limpios y ambientalmente racionales.

Empleo verde

Para la consecucion de una economia verde, las empresas tendran que implementar la formacion y
capacitacion de los trabajadores hacia la sostenibilidad. Es decir, fomentar el empleo verde.

El Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) define los empleos verdes
como “los trabajos en agricultura, actividades de fabricacion, investigacion y desarrollo, administra-
cidon y servicio que contribuyen sustancialmente a preservar o restaurar la calidad medioambien-
tal”. En otras palabras, los empleos ambientales son aquellos destinados a proteger y promocionar
el medio ambiente, o aquellos que consideran en todo momento su impacto sobre la salud del
planeta y tratan de minimizarlo.

A nivel empresarial los empleos verdes pueden producir benes o prestar servicios que beneficien al
medio ambiente. Sin embargo, es importante destacar que estos productos y servicios verdes no
siempre se basan en la produccion y tecnologias verdes.

Se puede distinguir entre dos tipos de empleos verdes:

+ Los empleos gue se encuentran en sectores econdmicos verdes. Por ejemplo:
reciclaje, gestion de residuos, energias renovables, eficiencia energética...

+ Los empleos que pueden existir en sectores industriales que llevan a cabo pro-
cesos de produccion mas respetuosos con el medio ambiente a través de nuevas
tecnologias, la Inteligencia Artificial (1A) y la digitalizacion.

Segun la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo), en Europa se crearan entre 700.000 em-
pleos y 1.000000 de empleos verdes en los 10 proximos afos.

Enla COP 25 que se celebrd en Madrid en 2019, el director general de la OIT Guy Ryder, estimd que
los nuevos empleos de la economia verde podrian llegar en 2030 a los 30 millones, y sobre todo lo
defienden las proyecciones de la ONU, que calculan en 65 millones los puestos de trabajo que trae-
ria el cambio de modelo econdmico. En Espafa, la cifra, segudn Plan Nacional Integrado de Energia
y Clima (PNIEC) 2021-2030, apunta a un aumento en el empleo entre 242.000 y 348.000 personas
por afo (un aumento del 1,7% en el empleo en 2030).



https://unstats.un.org/sdgs/report/2019/goal-09/

IMPACTO EN EL EMPLEO POR TIPO DE MEDIDA (MILES DE PERSONAS/ANO)

Fuente: Basque Centre for Climate Change, 2019

La tasa de paro se reduciria, frente al Escenario Tendencial, entre un 11% y un 1,6%. Al igual que en
el caso del impacto en el PIB, el empleo proviene de las nuevas inversiones en renovables, ahorro
y eficiencia y redes vy, a partir de 2025, del efecto derivado del cambio energético. Las inversiones
en renovables generarian entre 107.000 vy 135.000 empleos/afio, mientras que las inversiones en
ahorro vy eficiencia energética generarian entre 56.000 y 100.000 empleos/afio. Las inversiones en
redes vy electrificacion de la economia generarian 46.000 empleos/afo en 2030. El cambio energé-
tico generaria indirectamente hasta 118.000 empleos/afio en 2030. Finalmente, también se recoge
el impacto negativo asociado a desinversiones contempladas en las centrales nucleares y carbon a
partir de 2025 respecto al Tendencial.




IMPACTO EN EL EMPLEO POR SECTORES (MILES DE PERSONAS/ANO)

Fuente: Basque Centre for Climate Change, 2019




IMPACTO EN EL EMPLEO POR RAMAS DE ACTIVIDAD (MILES DE PERSONAS/ANO)

Fuente: Basque Centre for Climate Change, 2019

Las ramas de actividad que mas empleo generarian serian Comercio y reparacion (62.300 em-
pleos), Industria manufacturera (57.800 empleos) y Construccion (48100 empleos). Estos datos
nos reflejan que el escenario de la Economia Circular y el impulso del ecodisefo tienen una inciden-
cia muy importante en la creacién y fomento del empleo para los proximos 10 afios.

Economia circular

El actual sistema econdmico esta basado en un modelo de crecimiento que se apoya en la produc-
cion de bienes vy servicios bajo las pautas de «usar-consumir-tirar». Este modelo “lineal” conlleva un
uso intensivo de recursos naturales y crea una elevada presion sobre el medio ambiente, incluido el
cambio climatico o la pérdida de biodiversidad.

ECONOMIA LINEAL




Este actual modelo de consumo comporta elevados voliumenes de residuos, gases de efecto inver-
nadero, contaminacion de suelos y agua, etc. Si a esto le sumamos gue son recursos No renovables
0 escasos, podemos asegurar gque, este sistema, no puede perdurar mucho mas en el tiempo.

Dentro de la economia circular, se encuentra el ecodisefo, el cual veremos mas adelante. El fomen-
to del ecodisefio de los productos, para hacerlos mas duraderos y reparables desde su mismo ori-
gen, da como resultado una reduccién de los residuos y una mejora de la gestidon de estos mediante
plantas de tratamiento que incrementen la reutilizacion, el reciclado y la incorporacion de materias
primas recuperadas en la produccion de nuevos bienes.

LLa economia circular tiene potencial para crear unos 700.000 puestos de trabajo en Europa, de los
que al menos un 10% podria generarse en Espana. Ademas de favorecer esos nichos de empleo,
esta estrategia aportara resiliencia al aliviar la dependencia de la economia espafiola del ex-
terior, especialmente en momentos de incertidumbre sobre la disponibilidad de materias primas.

Para dar respuesta a esta situacion, se ha elaborado la Estrategia Espafola de Economia Circular,
Espafia Circular 2030.

El plan de accidén sobre la economia circular aborda todas las fases del ciclo de vida de un produc-
to: produccion, consumo, gestion de los residuos y el mercado de materias primas secundarias. El
plan se centra en los obstaculos existentes en sectores o flujos de materiales especificos, como los
plasticos, los residuos alimentarios, las materias primas criticas, la construccion y la demolicion, la
biomasa y los bioproductos, asi como medidas horizontales en ambitos como la innovacion vy la
inversion.

Aungue la Estrategia Espafola de Economia Circular esta dotada de un caracter transversal y mul-
tidisciplinar, y sus principios deben aplicarse a todos los sectores econdmicos, se ha decidido reali-
zar una planificacion y un seguimiento especial de alguno de ellos debido a su relevancia: sectores
de la construccién y la demolicién; agroalimentario, pesquero y forestal; industrial; bienes de
consumo; textil y confeccién y el turismo.

Los objetivos de la Estrategia se materializaran actuando a través de distintas politicas y diferen-
tes instrumentos: normativos; financieros y fiscales; de 1+D+i; y de sensibilizacion, formacién y
divulgacion.




Una economia circular es un modelo de produccion industrial y de consumo restaurador o regene-
rativo por intencion y por disefio. Sustituye el concepto de “caducidad” por el de “conservacion”.

En este sentido, y segun sefala el informe de la Agencia Europea de Medio Ambiente (AEMA), la
fragilidad de la economia europea es particularmente destacada ya que depende de un flujo
ininterrumpido de recursos naturales y materiales, entre los que se incluyen agua, cultivos, madera,
metales, minerales y vectores energéticos, de los cuales gran parte proviene de las importaciones.

La transicion de una economia lineal a una economia circular requiere de un marco instrumental y
una actividad coordinada entre las administraciones, los sectores econdmicos vy el conjunto de la
sociedad en general. En este proceso, y para la consecucion de los objetivos propuestos, es necesa-
rio desarrollar y aplicar nuevos conocimientos y capacidades, que den lugar a nuevos desarrollos
tecnoldgicos, a procesos, productos y servicios innovadores que permitan, a través de su adop-
cion contribuir a la competitividad de nuestras empresas, a la vez que se generen nuevas oportuni-
dades de negocio y se creen nuevas cadenas de valor, que lleven aparejada la creacion de empleo.

Ecoeficiencia.

Segun la OCDE la ecoeficiencia es”’la eficiencia con la cual se usan los recursos ecoldgicos para
satisfacer las necesidades humanas”.

La ecoeficiencia es un enfoque de gestion que impulsa a las empresas a adoptar mejoras de pro-
teccion ambiental desde una orientaciéon de mercado, buscando el beneficio econdmico y la com-
petitividad.

A la hora de llevar a cabo la ecoeficiencia en las empresas se pueden encontrar oportunidades
de mejora que nos generaran un ahorro considerable y una optimizacion en nuestros productos vy
servicios.

Existen al menos cuatro areas principales en las empresas donde se puede aplicar la ecoeficiencia:
En los procesos:

*  Optimizando procesos y procedimientos podemos minimizar los recursos em-
pleados como materiales, tiempo, energia, mano de obra, agua, etc.

*  Minimizando los residuos peligrosos podemos obtener un ahorro en el coste de
recogida y gestion de los mismos.

« Al tener menos procesos, generaremos menos riesgos tanto para la empresa
como para sus empleados y los gastos que conlleva.

Revalorizacion de subproductos:
+ Abre una nueva linea de negocio.
* Ahorro en el coste de residuos ya que disminuye su volumen.

Menor uso de materias primas si ese subproducto puede emplearse para otro uso
de la empresa.




Redisefo de productos con criterios de ecoeficiencia :
 Ahorro en la fabricacion: ya que se reducen los componentes y materiales.
* Pueden repararse vy reutilizarse facilmente.
* Eliminacidon de materiales residuos téxicos vy peligrosos.
* Mayor valor al cliente.
Re-pensar los mercados:

« Cambiar de productos a servicios. Por ejemplo: “Una lavadora si se rompe no te
compras otra, pagas la reparacion a la empresa donde la compraste. La empresa
no vende lavadoras si no gue presta un servicio de reparacion de la lavadora gue
te han prestado”.

Ecodiseno.

Actualmente un ciudadano medio europeo consume durante un afno, en el uso de productos en su
hogar, mas de 5700 Kwh de energia y unos 100.000 litros de agua; y genera mas de 500 kilogra-
mos de residuos. Si sumamos al uso de productos, el consumo de recursos y las emisiones necesa-
rias para su produccion y transporte, asi como las generadas en el tratamiento final, podemos tener
una idea de la magnitud de los impactos que generan los productos y servicios que consumimos.
Si pretendiéramos que todos los ciudadanos del mundo consumieran lo mismo que un ciudadano
medio europeo, necesitariamos dos planetas Tierra, en la situacion actual.

La Comision de la Comunidad Europea dice en su Libro Verde sobre |la Politica Integrada de Pro-
ducto que: “Todos los productos y servicios tienen un impacto ambiental, tanto durante su produc-
cion, y utilizacion, como cuando se convierten en residuos (Ciclo de Vida).”

El ecodisefo consiste en incorporar criterios ambientales en la fase de concepcion y desarrollo de
cada producto (bien o servicio), tratando de tomar medidas preventivas con el objetivo de dismi-
nuir los impactos ambientales en las diferentes fases de su ciclo de vida, desde la produccion hasta
la eliminacion del mismo.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=celex%3A52001DC0068
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=celex%3A52001DC0068

El ecodisefio juega un papel muy importante en la sostenibilidad y el consumo responsable ya que
promueve:

« Aumentar la eficiencia energética;

* Usar materiales reciclados;

+ Disefar el producto para facilitar su reciclaje;
* Reducir el empleo de materiales toxicos;

* Prolongar la vida del producto;

 Encontrar nuevas maneras de que los productos presten mas servicios.

El 80% de los impactos ambientales se definen en la fase de disefno.




Proyectos Estratégicos para la Recuperacidon y Transformacion
Econdmica (PERTE) en Economia Circular:

Los principios y orientaciones de la economia circular son una prioridad para el Gobierno espafiol
y para la Union Europea (UE), constituyendo un elemento fundamental para la reactivacion eco-
ndémica, favoreciendo nuevas oportunidades de actividad y empleo vy aliviando la dependencia de
nuestra economia frente al exterior en un momento de reduccion de la disponibilidad de materias
primas.

Sobre la base de las medidas extraordinarias adoptadas para apoyar la recuperacion tras la crisis de
la COVID-19, respaldadas por el Fondo Next Generation EU, se presenta este Proyecto Estratégico
para la Recuperacion v Transformacion Econdmica (PERTE) en Economia Circular (EC), que per-
mitirad dar un impulso definitivo a la incorporaciéon de la economia circular en la industria espafiola.

El PERTE comprende un total de 18 instrumentos distribuidos en 2 Lineas de accion:

+ Linea de accion 1. Actuaciones sobre sectores clave: textil, plastico y bienes de
equipo para energias renovables.

« Linea de accidn 2: Actuacion transversal para impulsar la economia circular en la
empresa.

En la Linea de accidn 1 se han identificado tres sectores clave de la economia espafola en los que
resulta especialmente relevante articular medidas de apoyo especificas para lograr un modelo cir-
cular, ello por diversas razones, de entre las que destacan:

* Un elevado nivel de desarrollo del sector en nuestro pais, pero con necesidad de
dotarlo de un mayor impulso para la implantaciéon de la circularidad;

* Previsidon de una generacion de volumenes elevados de residuos en 1os préoximos
afos, asi como la necesidad de gestionarlos;

« Dificultades en el acceso a la tecnologia necesaria para circularizar estos sectores,
junto al elevado coste de los procesos para la reutilizacion y el tratamiento de sus
residuos;

+ Posibilidad de reintroducir en el ciclo productivo gran cantidad de recursos que
ahora son desaprovechados;

* Oportunidad de posicionar a Espafia como referente, a nivel tanto europeo como
mundial.

Por lo que se refiere a la Linea de accién 2, incorpora un Programa transversal de Ayudas al impul-
so de la economia circular en el ambito de la empresa. Se trata de ayudas dirigidas a proyectos de
impulso a la economia circular en cualquier sector que requiera de apoyo para complementar
el esfuerzo realizado. Su finalidad consiste en fomentar la sostenibilidad y circularidad de los
procesos productivos para mejorar la competitividad e innovacién del tejido industrial en el
marco de una economia circular. La cuantia total disponible sera de 192 M vy se distribuira entre
diversas actuaciones financiables encuadradas en cuatro categorias, dirigidas a la reduccion del
consumo de materias primas virgenes, el ecodiseno, la gestion de residuos y la digitalizacion.



https://www.miteco.gob.es/es/prensa/220308ndpperteeconomiacircular_tcm30-537833.pdf
https://www.miteco.gob.es/es/prensa/220308ndpperteeconomiacircular_tcm30-537833.pdf

Responsabilidad Social Corporativa

La Responsabilidad Social Corporativa (RSC) es la integracion de las preocupaciones sociales, la-
borales, medioambientales y de respeto a los derechos humanos que asumen las empresas respon-
sabilizandose de las consecuencias y los impactos que se derivan de sus acciones.

Se consideraria que una empresa actua de manera socialmente responsable si:

 Actla siempre de forma voluntaria y de acuerdo a estdndares superiores a los
exigidos por la ley.

« Siempre tiene en cuenta las repercusiones que sus actuaciones tienen sobre su
entorno a través de un proceso permanente de comunicacion con sus stakehol-
ders.

* En todas sus decisiones empresariales integra los factores sociales y medioam-
bientales de forma habitual.

La RSC, ademas de ser cumplida, debe ser transmitida y comunicada con el fin de dar respuesta
a la demanda de los diferentes “stakeholders” (o Partes Interesadas) y proyectar una imagen de
transparencia cada vez mas valorada por la sociedad.

Las presiones sociales y los cambios en el mercado han transformado los valores de la actividad
empresarial. Las empresas son conscientes que pueden contribuir al desarrollo sostenible orien-
tando sus operaciones a fin de favorecer el crecimiento econdmico y aumentar su competitividad,
al tiempo que garantizan la proteccion del medio ambiente y fomentan la responsabilidad social,
incluidos los intereses de los consumidores.

La Responsabilidad social de las empresas no solo aporta un valor a la sociedad y contribuye al
desarrollo sostenible, sino que también atrae a los inversores.

Los inversores en el momento de elegir una u otra inversiéon se basan en los criterios Environmental
Social Governance (ESG). Los criterios ESG se refieren a factores ambientales, sociales y de go-
bierno corporativo que se tienen en cuenta a la hora de invertir en una empresa.

El informe Forética es el estudio de referencia en materia de sostenibilidad y responsabilidad social
empresarial en Espafa. Forética da seguimiento a las tendencias empresariales y ciudadanas en la
adopcidn de practicas responsables ante la sociedad y el medio ambiente.

Los resultados del ultimo informe (junio 2022) destacan que existe una correlacién elevada vy po-
sitiva entre el grado de desempefio ODS de un pais en funcion del grado de competitividad y
prosperidad. Es decir, los paises mas competitivos del mundo tienden a ser los mas sostenibles, vy
viceversa.

Por otro lado, las empresas mejor valoradas por la satisfaccion de sus empleados y la capacidad
de atraer talento (y por tanto, mas competitivas) tienen puntuaciones en ESG superiores al resto.

Visto asi, podemos pensar que la RSC no es para las pymes, pero nada mas lejos de la realidad.
La RSC, ya implantada en las grandes marcas, ahora tiene que abordarse desde las pequeias y
medianas empresas.




Beneficios en las PYMES con la RSC:

* Atraer a un mayor publico. Ya que cada vez es mas valorado por los consumidores
gue una empresa sea socialmente responsable.

 Las empresas que deciden implementar la RSC pueden optar a subvenciones y
ayudas especificas.

*  Permite mejorar el posicionamiento y prestigio de la marca, asi como aumentar la
satisfaccion de los clientes que ven en estas practicas un valor anadido.

* Impacto positivo sobre el desarrollo social y econdmico.

Skateholders o grupos de interés

Los grupos de interés o stakeholders son personas o grupos de personas que tienen impacto en, o
se ven afectados por las actividades, productos o servicios de una empresa (U otra organizacion).

Los grupos de interés abarcan una amplia variedad de actores, tales como:
 La comunidad financiera (accionistas, inversores, agencias de calificacion)
«  Empleados vy sus representantes
* Clientes y los consumidores
+ Comunidades nacionales y locales

« Autoridades publicas (gobiernos, instituciones regionales y locales, organizacio-
nes publicas e internacionales)

* Sociedad civil (ONG, asociaciones, miembros y redesde organizaciones)
* Proveedores

« Otros: Medios de comunicacion, consultoria.




La l6gica de las politicas de RSE (Responsabilidad Social Empresarial) es que una empresa que de-
see interactuar con sus grupos de interés debe elegir los prioritarios y/o que tienen mayor impacto
en el negocio. A menudo, el primer paso consiste en identificar a todos ellos vy, a continuacion, es-
tablecer una jerarquia basada en los riesgos, las categorias vy las expectativas involucradas.

El consumidor consciente

Al igual que las empresas asumen su responsabilidad ante los desafios sociales y medioambienta-
les, los consumidores cada vez estdn mas concienciados y son mas responsables en sus decisiones
de compra.

Segun el informe Forética 2022, los atributos de sostenibilidad por primera vez superan a los de
mercado a la hora de valorar una “buena empresa”. Dos de cada tres ciudadanos consideran que
un comportamiento responsable debe ser totalmente prioritario.

Por otro lado, este mismo informe concluye que las principales barreras al consumo responsable
son la falta de informaciodn, la capacidad adquisitiva, y la poca claridad en el etiquetado. Tan
solo el 24% de los consumidores considera los mensajes de sostenibilidad de producto bastante o
muy creibles.

El consumidor consciente es un consumidor cada vez mas habitual, tanto en las compras online,
como en las offline (presencial u otras). Busca marcas gue sepan reaccionar y adaptarse a las situa-
ciones actuales y tengan un comportamiento ético y transparente.

El consumidor consciente es un consumidor que ha llegado y que cada vez estd mas asentado en
nuestra sociedad.

Aungue todavia hay mucho por hacer, los consumidores son el motor de las empresas. Si ellos cam-




bian su comportamiento, las empresas deben hablar su mismo idioma.

El consumidor consciente no tiene edad, no tiene género y no tiene clase social, pero si hay unas
caracteristicas generales que son comunes a ellos:

* Reciclan e intentan generar el minimo desperdicio.

«  No compran mas de lo gue necesitan.

* Leen las etiquetas para conocer los ingredientes y el origen de los productos.
* Consumen local, productos de proximidad.

« Estan dispuestos a pagar mas por productos organicos y ecoldgicos.

* Quieren estar informados sobre las buenas practicas medioambientales de las
empresas donde compran.

Sin embargo, a la hora de tomar decisiones tienen unos obstaculos que no les permiten ser fieles a
ese estilo de consumo. Las mas comunes son:

+ La falta de informacion vy trazabilidad de los productos tanto en su fabricacion,
COMO en su reciclaje.

* El greenwashing, cada vez mas presente en el marketing vy la publicidad.

 La ausencia de alternativas asequibles. No todos los bolsillos pueden permitirse
productos sostenibles.

El consumidor consciente, actua discriminando a las marcas y a las empresas que no tienen ni pro-
positos, ni valores ambientales vy sociales.

Los consumidores cada vez estan mas concienciados por el medio ambiente, piden soluciones
sostenibles a las tiendas dénde compran. Segun un informe de Aecoc, 3 de cada 10 consumidores
online pagaria mas por un embalaje sostenible.

Por otro lado, es importante seflalar que hay gue seguir formando a la ciudadania, ya que el acto
de comprar tiene también consecuencias ambientales.

El gran papel de los pequefios comercios en la concienciacion medioambiental es clave para poder
enfrentarnos al desafio de la sostenibilidad. Un peguefo comercio cuenta con la capacidad de pro-
fundizar en el contacto directo y proporcionar la informacion cara a cara de una forma cercana y
efectiva, ademas de permitir afianzar la relacion entre comerciante y consumidor.

La experiencia de la pandemia es un ejemplo de esta relacion, donde muchos comercios de proxi-
midad consiguieron abrir canales no convencionales por teléfono, WhatsApp, etc., o abriéndose la
colaboracién entre asociaciones de comerciantes locales que han mostrado su importancia para
la comunidad. Este cambio en la relacion a nivel comunitario entre comerciante y consumidor
también se puede aprovechar al hablar de practicas e informacion sobre sostenibilidad y sobre la
gestion de envases, considerando igualmente un mayor apoyo de la administracion.

El consumidor consciente es cada vez mas receptivo al comercio de proximidad, a la compra local.
Y la transicion ecoldgica ofrece una posibilidad inmensa para los pequefos comercios, ayudando a
SuU innovacion y modernizacion ya que pueden combinar la cercania, la dinamizacion, la sostenibili-
dad, la modernidad y la innovacion.




Transparencia e informacion al consumido

La transparencia debe ser entendida como un medio, como un instrumento al servicio de los con-
sumidores y el derecho a recibir una informacion veraz ha de constituirse hoy como un derecho li-
gado no sélo a los principios de informacion, libre comunicacion, transparencia y participacion sino
también como un mecanismo democratico de control y de garantia para la ciudadania.

La normativa vigente en materia de proteccion de los consumidores, tanto a nivel nacional como
en las Comunidades Autonomas, vy los diferentes textos que han venido a regular el marco general
de proteccion, reconocen como derechos basicos los de informacidn, formacion y educaciéon de
los consumidores y usuarios, asi como el de participacion. Asi mismo los poderes publicos deben
asegurar y garantizar que la informacion sea precisa para el eficaz ejercicio de sus derechos vy el
adecuado uso y consumo de los bienes y servicios puestos a su disposicion.

En el ano 2008 la Comisién Europea adoptd el “Plan de Accién sobre Consumo y Produccion
Sostenibles y una Politica Industrial Sostenible”. En é| se recogen un conjunto de politicas para
mejorar las caracteristicas energéticas y medioambientales de los productos. Se pretende mejorar
las caracteristicas medioambientales generales de los productos durante todo su ciclo de vida,
promoviendo y estimulando la demanda de mejores productos y tecnologias de producciéon y ayu-
dando a los consumidores a elegir mejor gracias a un etiquetado mas coherente y simplificado.

Los minoristas estan en posicidon ideal para promover un consumo mas sostenible a través de sus
propias operaciones, de las cadenas de abastecimiento y del comportamiento de los consumido-
res. Los minoristas y los productores son cada vez mas conscientes de que la sostenibilidad es
una buena oportunidad para desarrollar sus empresas, competir e innovar. No obstante, debe
continuar el esfuerzo por reducir la huella ecoldgica del sector minorista y su cadena de abasteci-
miento, promover productos mas sostenibles e informar mejor a los consumidores. Para lograrlo,
deberd implicarse también a otras partes interesadas, como los productores, los consumidores vy las
organizaciones no gubernamentales.

Etiquetas ambientales:

Son mecanismos que representan simbolos o etiquetas para informar sobre el comportamiento
ambiental de los productos vy servicios.

Los aspectos que se tienen en cuenta para definir cada sistema de etiquetado son los siguientes:

« Alcance: indica si el sistema de etiquetado vy la informaciéon que proporciona hace
referencia a:

« caracteristicas medioambientales particulares del producto;
* ala actividad desarrollada por la empresa que lo fabrica.

* Marcado: si el sistema esta regulado por alguna normativa vigente o si el marcado
tiene caracter voluntario.

« Informacién ambiental: si el simbolo/logotipo aporta informacién sobre un mejor
comportamiento ambiental de producto/servicio/empresa o no.

« Alcance de la informacidn: en aguellos casos en los que se aporta informacion
sobre el comportamiento ambiental, ésta podra hacer referencia a una o alguna




fase del ciclo de vida del producto/servicio o bien al ciclo de vida completo del
mismo.

«  Modo de validacioén: si el sistema vy la concesion del certificado estd validado vy
verificado por una tercera entidad, o si bien forma parte de una autodeclaracion
gue realiza la empresa sin control externo.

A la hora de visualizar la informacién de un producto, podemos encontrar distintos tipos de marca-
dos en los productos, dependiendo de si estos son de cumplimiento obligatorio o no.

Estos marcados son Utiles para identificar productos mas respetuosos con el medio ambiente, vy
son un buen sistema de reconocimiento ambiental de los productos.

A continuacion, veremos la clasificacion de aquellos simbolos/etiquetas que podemos encontrar
en un producto:

De cumplimiento obligatorio: Es un requisito de alguna legislacion vigente (cumplimiento le-
gal). Existen 2 tipos:

Marcado legal obligatorio:

Sin valoraciéon ambiental.

Con valoracion ambiental.




Marcado legal voluntario: Sin valoracion ambiental. Los obligatorios por un SCRAP

De utilizacién voluntaria (marcado voluntario). Pueden ser:

Sin valoracion ambiental.

?‘_1,5 L%) L‘B
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Con valoracion ambiental.

Ecoetiquetas: Son etiquetas con certificacion (Normas ISO). Existen varios tipos de ecoetiquetas,
con distintos niveles dependiendo del grado del cumplimiento de criterios medioambientales.

Ecolabel es |a etiqueta ecoldgica de la UE. Es un instrumento voluntario que promueve la economia
circular ya gue se otorga solo a productos y servicios que cumplen con altos estadndares ambien-
tales a lo largo de todo el ciclo de vida util del producto (produccion, distribucion y eliminacion).
Por tanto, reducen el consumo excesivo de recursos, la contaminacion, la generaciéon de residuos y
el consumo de energia.




Fuente: Comision Europea. Registro Ecolabel. (s.f.). Facts and figures. Recuperado el 7 de mayo
de 2021, de http://www.ecolabel.eu/. Nota sobre la fuente. La base de datos de Ecolabel se actua-
liza periodicamente con datos referidos a la Ultima fecha disponible. No ofrece una serie histori-
ca completa. Para elaborar el indicador se ha buscado la informacion almacenada en la web de
Ecolabel, accediendo a Facts and Figures - Ecolabel - EUROPA (archive.org). Para consultar el
histérico disponible se ha tenido que emplear el recurso de la web de Wayback Machine (http:/
web.archive.org/)

Sistemas de Gestion medioambiental: Son certificaciones que permiten diferenciar a las organiza-
ciones que se comprometen con la gestiéon de los aspectos ambientales de sus actividades. No es

una norma de producto sino una norma de gestion o de administracion de empresa. Forman parte
de estas certificaciones familia de normas ISO 14.000.




Fuente: Comisiéon Europea. Sistema Comunitario de Gestion y Auditoria Medioambientales. (s.f.).
Organisations and Sites per Country (September 2020). Official statistics of the European EMAS
Helpdesk. Recuperado el 19 de mayo de 2021. https://ec.europa.eu/environment/emas/ emas_re-
gistrations/statistics_graphs_en.htm Nota sobre la fuente. La base de datos del registro EMAS
se actualiza periddicamente con datos referidos a la Ultima fecha disponible. No ofrece una serie
histérica completa. Para elaborar el indicador se ha buscado la informacion almacenada en la web
de EMAS, accediendo a EMAS - Environment - European Commission (archive.org). Para consul-
tar el histérico disponible se ha tenido que emplear el recurso de la web de Wayback Machine
(http://web.archive.org/).

Ecodiseno

El ecodisefo consiste en incorporar criterios ambientales en la fase de concepcion y desarrollo de
cada producto (bien o servicio), tratando de tomar medidas preventivas con el objetivo de dismi-
nuir los impactos ambientales en las diferentes fases de su ciclo de vida, desde la produccion hasta
la eliminacion del mismo. Con ello se consigue considerar el factor ambiental como un requisito
mas del producto y con la misma importancia que puedan tener otros factores como el coste, la
seguridad o la calidad.

En la sociedad hay una preocupacion creciente por los problemas derivados del agotamiento de
los recursos naturales y la degradacion ambiental. A esta demanda social, las empresas responden
ofreciendo productos “mas verdes” y empleando procesos de produccion “mas limpios” con un
ciclo de vida mas eficiente.

El Ciclo de Vida (CV) es el conjunto de etapas de un producto, desde la extraccion y procesamiento
de las materias primas, la produccion, comercializacion, transporte, uso y mantenimiento, hasta la
gestion final cuando llega al fin de su vida util. La suma de todas las entradas de materia y energia
(inputs) vy salidas de residuos y emisiones (outputs) constituye el impacto ambiental del producto.

En consecuencia, de lo explicado anteriormente, la relacion entre el ecodisefio y el Analisis de Ciclo
de Vida (ACV) es mas que evidente si queremos crear nuevos productos y servicios duraderos,
reutilizables, reparables y reciclables.

La inversion en innovacion vy ecodisefio de sus productos y/o servicios supone un beneficio para las
empresas ya que, entre otros, consiguen:

* Reducir los costes de fabricacion y distribucion. Producir mas con menos.
*  Nuevas oportunidades de mercado.
 Refuerzo de imagen de marca y reputacion ante los clientes.

* Eliminacién de futuros costes generados por las normativas ambientales: gestiéon
de residuos, impuesto al plastico, etc.

« Mejora de la calidad de sus productos, ya que son mas duraderos y faciles de
reparar y reciclar.

« Aumento del valor afladido.
* Acceso a los sistemas del ecoetiquetado.

A la hora de ecodisefiar uno de los grandes desafios a los que se enfrenta un producto, es a la re-




duccion de los materiales utilizados, a la busqueda de alternativas de fabricacién o transporte, el
redisefo de sus componentes... Algunas acciones a modo de ejemplo serian las siguientes:

« Para facilitar el reciclado del producto, utilizar un Unico material en (monomate-
rial).

* Materiales que impacten lo menos posible en el medio ambiente vy la utilizacion
de recursos naturales.

* Materiales que utilicen procesos ecoldgicos y energia renovable en su extraccion,
transporte o transformacion.

*  Minimizar aguellos componentes o partes del producto que no tienen una funcion
importante o no incrementan su calidad o valor estético.

* Minimizar el uso de envases.
*  Optimizar el grosor de las paredes vy la densidad de los materiales.
* Reutilizar partes o componentes del producto, si es posible.

« Evitar el uso de pinturas, lacas y otros tratamientos superficiales, si es posible;
reduccion del volumen de transporte, mediante mejora del paletizado.

« Evitar sustancias peligrosas, si es posible.
Maximizar la cantidad de producto contenida por unidad.

» Facilitar su transporte, por ejemplo, que se pueda apilar o desmontar para reducir
el espacio en el transporte.

+ Disefar el producto en modulos que puedan ser actualizados, para asi adaptarse
a las necesidades cambiantes del usuario.

* Facilitar la reparacion, mantenimiento y recambios.
* Leyes para promover la economia circular.

Una economia mas verde no es inclusiva ni socialmente sostenible de manera predeterminada. Las
politicas sociales y de mercado de trabajo tendran que complementar las politicas econdémicas vy
ambientales para amortiguar los inconvenientes de la transicion hacia una economia verde.

Para cumplir con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y con los nuevos retos que ello su-
pone. Los gobiernos deberan impulsar y establecer politicas que favorezcan la transicion hacia una
economia verde.

Por ello, las nuevas leyes medioambientales traen consigo medidas mucho mas exigentes.

Aungue en un principio podamos pensar que las leyes no nos afectan, en estos momentos de cam-
bios, debemos de conocer muy bien la normativa medioambiental y ser resilientes a las imposicio-
nes que determinen las leyes. Ya que, éstas, pueden suponernos nuevos costes en nuestros planes
empresariales.

Por ello, debemos tener en cuenta las diferentes leyes medioambientales sobre economia circular
y ver como nos pueden afectar. A continuacion, se enumeran algunas normas gque pueden ser de
interés para PYMES:




« Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos vy suelos contaminados para una economia
circular.

« Ley 7/2021, de 20 de mayo, de cambio climético y transicidon energética.
* Proyecto de Ley de Economia Circular de la Comunidad de Madrid.

* Proyecto de ley de envases y residuos de envases.

Buenas practicas ambientales en la empresa

Por todo lo anteriormente mencionado, no cabe duda de que las empresas constituyen una parte
importante del motor del cambio hacia una economia verde. Una economia verde que exige la pro-
tecciéon del medio ambiente como parte de su filosofia y sus valores.

Para conocer cual es el impacto que la actividad de tu empresa produce en el medio ambiente, es
importante comenzar a implantar buenas practicas ambientales:

e Luz

*  Optimizar nuestro puesto de trabajo para poder aprovechar al maximo la luz na-
tural.

 Cambiar las bombillas por unas de bajo consumo.

* Evitar tener iluminadas zonas de paso (pasillos, garajes, almacenes, servicios...).
Incorporar sensores de movimiento o detectores de presencia en esas zonas.

* Apagar aparatos eléctricos y regletas cuando no se estén utilizando.

 Desenchufar aparatos eléctricos (consumen energia incluso cuando estan apa-
gados).

* Colocar objetos que impidan el paso de la luz en zonas proximas a las ventanas.

* Enciende Unicamente las luces que sean necesarias y apaga las que no se estén
usando, aunque sean periodos cortos. Se estima que el buen habito de apagar la
luz puede representar un ahorro de energia de hasta un 10% de lo que consumi-
Mos.

Climatizacion:

* Ala hora de comprar o sustituir equipos de climatizacion es recomendable infér-
mate bien de cuadl es el idéneo teniendo en cuenta superficie a refrigerar, poten-
cia, dependencias, uso, etc.

» Utilizar el agua caliente sdlo cuando sea necesario para no gastar energia.

+ Toldo exterior para bajar unos grados la temperatura del local. Pueden reducir
hasta 102 la temperatura del local.




« Sistema de ventilacion adecuado por ejemplo abriendo las ventanas para crear
corriente o bajando las persianas bajadas para evitar la insolacion directa.

 Programar los aparatos de climatizacion en las dreas ocupadas.

* Siempre gue sea posible es preferible usar ventiladores en lugar de equipos de
aire acondicionado, ya gue bajan 52 o 62C la temperatura consumiendo un 90%
menos de energia y en ningln caso contienen gases perjudiciales para la capa de
0Zono.

* Utilizar termostatos que regulan la temperatura. Una diferencia de temperatura
con el exterior superior a 12¢C no es saludable.

« Cerrar puertas y ventanas cuando estén en funcionamiento sistemas de climati-
zacion.

« Ajustar la temperatura en aguellas estancias consideradas zonas de paso (pasillo
y escaleras)

* Proteccion solar: Limitar el efecto del sol y regular la temperatura a partir de ele-
mentos arquitectonicos como:

* Aislamiento térmico en paredes. Elige los fabricados con materiales naturales.
* Ventanas y puertas con materiales aislantes (evita PVC).

* Vinilo solar para escaparate

Configurar los equipos (ordenadores, fotocopiadores, impresoras, faxes, etc.) en modo “ahorro de
energia” si tienen esa opcion.

Usar pantallas planas; consumen menos energia y emiten menos radiacion.

Apagar el monitor del ordenador cuando no se esté utilizando o cuando se hagan pausas largas
(mas de una hora).

Para que el salvapantallas del ordenador ahorre energia ha de ser totalmente negro.

Para hacer 3 o menos copias la impresora es la mejor opcion, a partir de 4 copias la fotocopiadora
es mas eficiente.

Imprimir documentos por las dos caras, utilizando las funciones de ahorro de tinta, en blanco y
negro o en funcion borrador.

Acumular el envio de los trabajos a la impresora y agitar el cartucho de téner cuando empieza a
avisar de que se estd agotando, ya que se pueden hacer muchas copias aun.

Establecer un apagado centralizado de todos los aparatos ofimaticos que no necesiten funcionar
fuera de la jornada laboral




Entregar el material o equipos deteriorados u obsoletos a gestores que los recuperen y reparen
para donarlos a asociaciones sociales o reintroducirlos en mercados de segunda mano.

Aplicar Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (internet, e-mail, movil, etc.) para ahorrar
papel, energia y evitar desplazamientos y residuos.

Evita el uso de aparatos que funcionen con pilas. Es preferible usar la red eléctrica, o en su defecto,
pilas recargables. Incentiva el uso de cargadores y productos con cargador solar.

Contaminacion a la atmdsfera:

* Transporte y movilidad: Fomentar los horarios flexibles y el teletrabajo; propor-
cionar alternativas de transporte al vehiculo privado; controlar el aparcamiento;
apoyar la creacion de un sistema de coche compartido entre los trabajadores; uti-
lizar tecnologias (videos, audios, videoconferencias, teletrabajo, etc.) que eviten
la necesidad de presencia fisica en algunas reuniones; incentivar el uso de modos
sostenibles (transporte publico, caminar, bicicleta, coche compartido).

» Utiliza vehiculos con bajo consumo de combustible y considera el uso de vehicu-
los con sistemas mixtos de motor eléctrico y de gasoil. El ahorro energético estad
garantizado.

* Reduccion del consumo de Materiales.

* Mejora del disefio del sistema productivo para reducir el consumo de materiales,
minimizar el reproceso y rechazo.

* Analisis de ciclo de vida (ACV) integrado dentro del sistema de analisis de datos
para la toma de decisiones.

+ Etiguetado incluyendo la huella de carbono

« Consumo:
* No usar el inodoro como si fuera una papelera.

« Controlar contadores, tuberias y calderas para detectar escapes o0 consumos ex-
cesivos.

« Utilizar grifos automaticos que eviten malgastar agua.
« Destilar disolventes para reincorporarlos al proceso.

 Aprovechar el agua de la lluvia para aguello que sea posible a través de contene-
dores gue la recojan.

« Limpieza:
« Evitar el uso de sustancias toxicas o potencialmente peligrosas.

. Promover la limpieza periddica de [amparas y luminarias, ya gque cuando se ensu-
cian conlleva el encendido de mas puntos de luz, empeora la calidad de la ilumi-




nacion y supone un mayor consumo de energia.

+ Papely cartén:
* Evitar imprimir y reaprovechar los folios usados por una cara.
* Imprime utilizando la opcion “2 paginas por hoja”.

« Utilizar formatos (tipo y tamano de letra, espacios, etc.) que aprovechen el espa-
cio para reducir la cantidad de papel necesaria.

«  Promueve la utilizacion de papel reciclado (se recomienda blangueado, sin com-
puestos clorados, y con un 50% de fibra reciclada). Ademas del ahorro en mate-
rias primas, requiere un menor gasto de energia en su elaboracion.

* Elimina las suscripciones innecesarias de folletos, periddicos y revistas, fomentan-
do las suscripciones a boletines electronicos.

e Envases:

 Conservar en buenas condiciones los materiales y aparatos para alargar su vida
Util o por si se pueden reutilizar.

* Reutilizar los materiales potencialmente desechables para usos similares o alter-
nativos (ver el punto de reutilizacién de materiales mas adelante).

 Entregar a gestores autorizados los residuos generados por los equipos: pilas,
toéner, luminarias, RAEE (residuos de aparatos eléctricos y electronicos), etc.

+ RAEE (residuos de aparatos eléctricos y electrénicos): Si cambias de equipo ofi-
matico, y no es posible su reutilizacion, recuerda que determinadas piezas se de-
ben gestionar por un gestor autorizado para su valorizacién o reciclado (cables,
teclado, ratéon, monitor, etc)

Suelo: (vertidos)

* Velar por el cumplimiento de la normativa ambiental sobre emisiones y vertidos,
registrar las incidencias y avisar de anomalias a las autoridades competentes.

* Revisar la organizacion de los equipos de trabajo, maquinas, herramientas, etc.,
para reducir la necesidad de limpieza y minimizar y prevenir las posibles pérdidas
y contaminacion durante los procesos.

* Colocar bandejas o cubetas debajo de zonas donde puedan haber derrames.

* Incrementar el control de los procesos y sistemas de depuracion de emisiones y
vertidos para asegurarse de su correcto funcionamiento y reducir al maximo los
residuos, vertidos, emisiones, los rechazos de produccion, etc. Establecer un plan
de emergencia para minimizar emisiones y vertidos en caso de accidentes.




* Se debe hacer el minimo ruido posible evitando maquinaria y herramientas rui-
dosas, empleando barreras acusticas, limitando la actividad a horarios en los que
moleste menos y manteniendo conectados los equipos solo el tiempo estricta-
mente necesario.

Proveedores:

+ Elegir proveedores que promuevan una mejora del medio ambiente y la economia
circular (productos gue se puedan reparar o reutilizar).

* Negociar con el proveedor la devolucion del material sobrante y de envases va-
cios para reutilizarlos.

* Seleccionar proveedores que garanticen la calidad de sus bienes y servicios des-
de una perspectiva ambiental y de comercio justo, usando por ejemplo alguna
certificacion oficial.

 Rechazar productos y envases desechables vy priorizar los mas duraderos.
* Elegir productos sin envases (a poder ser a granel).
« Controlar y planificar el stock para evitar el desperdicio.

 Optar por proveedores de la zona para evitar emisiones contaminantes genera-
das por el transporte.

Mejora ambiental en la empresa:

 Implantar un Sistema de Gestion Medioambiental: ISO 14000 o EMAS

* Mejores Técnicas Disponibles (MTD): Avances tecnoldgicos que minimizan la
afeccion al medio ambiente.

*  Cumplimiento de la normativa medioambiental.
«  Promover y fomentar el medio ambiente en la empresa.

 Concienciar y formar a los trabajadores en medio ambiente.

Reutilizaciéon de materiales:

+ Aguellos embalajes, cajas sobrantes o similares utilizalos como relleno para tus
envios a clientes.

* Convierte las cajas de tus proveedores en relleno para envios.

+ Cuando tengas productos préximos a vencer o que ya no vayas a vender, incldye-
los como regalo en los pedidos para que se puedan aprovechar.




Recuerda gue todas las acciones de mejora medioambiental que realices en tu
empresa te aportaran una mayor puntuacion en:

Ayudas y subvenciones de ambito europeo, estatal, autondmico y local.
Licitaciones publicas para contratar con el sector publico.

Contratos con empresas grandes que exigen criterios medioambientales en sus
proveedores.

Son compatibles con los fondos europeos las acciones orientadas a:

Reducir las emisiones y el consumo de recursos, especialmente de materiales).
Mejorar los procesos de disefio y disefio de los productos.

Prevenir y minimizar los residuos.

Mejorar la reutilizacion, durabilidad, reparabilidad vy reciclabilidad de los produc-
tos.

Apoyar la capacidad de las personas para reparar productos.

Mantener materiales valiosos (criticos) en Europa estableciendo un mercado uni-
co de materias primas secundarias y sus subproductos.

Evitar que los productos nocivos para el medio ambiente se comercialicen en el
mercado de la UE.




3. Preguntas frecuentes de economia verde:

cQué es la economia verde?|

La economia verde trata de poner de manifiesto que la inversion en medidas mas respetuosas con
el medio ambiente, contribuye al crecimiento econédmico y social. Nuevas actividades econdémi-
cas que contribuyan a la creacion de nuevos puestos de trabajo y un futuro habitable en el que
puedan vivir las generaciones futuras.

<Como implementar la economia verde en mi empresa?|

Llevando a cabo medidas que contribuyan a un nuevo crecimiento econdmico que mejore el medio
ambiente. Algunas de esas medidas son:

+ Eficiencia energética.

« Cambios en los procesos de tu empresa que reduzcan el consumo de recursos
naturales y eviten la generaciéon de residuos.

*  Minimizacion de los residuos.
» Ecoeficiencia y ecodisefio en tus productos/servicios.
 Buenas practicas ambientales.

* Divulgacion y comunicacion con perspectiva medioambiental para concienciar a
clientes y proveedores.

éPor qué la sostenibilidad puede diferenciarme de la competencia?

« El precio no diferencia, de hecho, cuando no hay diferenciacion solo queda el
precio, lo diferente debe pagarse, puedes competir en costes, pero nunca en pre-
cio.

* La calidad no diferencia, es un factor basico y se da por supuesta.

» La satisfaccion del cliente tampoco diferencia, el mercado no admite quedar
insatisfecho.

La sostenibilidad es un factor diferenciador que aporta a tu negocio un extra que permite posicio-
narte en el mercado.

Algunas de las ventajas que la sostenibilidad puede aportar a tu negocio y hacerte destacar ante
la competencia son:

 Afadir valor a la marca y crear ventajas competitivas (en especial, entre los pu-
blicos mas jovenes).

* Atender las demandas de un consumidor que cada vez estd mas concienciado
con la necesidad de sostenibilidad de la sociedad.




* Incrementar la eficiencia del negocio, reduciendo los costes mediante un mayor
aprovechamiento de los recursos o aumentando los beneficios.

 Mejorar la atraccion y la retencion de talento.

* Crear nuevas oportunidades de negocio a través de la innovacion y la apertura de
nuevos mercados.

¢Existen empresas que hayan aplicado la economia circular? Casos de éxito

Por supuesto. Cada vez es mas comun encontrar empresas gue aplican la economia circular.

 Las empresas ya consolidadas o hacen para ahorrar costes y mejorar su imagen
de marca ante sus clientes.

* Ylas empresas de nueva creacion tienen claro que la sostenibilidad es un elemen-
to diferenciador ante sus competidores y que pueden ser el motor del cambio
hacia una economia verde y respetuosa con el medio ambiente.

Casos de éxito en Economia Circular:

« Ecoalf: https://ecoalf.com/ Rescatan la basura marina para producir prendas de
alta calidad. A través de la innovacion, el disefio vy la sostenibilidad se han posicio-
nado en el mercado de la moda.

* Su éxito le ha llevado a colaborar con multinacionales de la talla de Swatch (para
quién disefa sus nuevos uniformes 100% fabricados con tejidos reciclados de
40.807 botellas de plastico recuperadas, ahorrando 30 millones de litros de agua
gracias a la utilizacion de materiales regenerados), con Apple (para quien disefia
una coleccidn exclusiva de fundas sostenibles para ordenadores portatiles que
estuvo presente en las 300 tiendas insignia de la marca alrededor de todo el mun-
do) o con Barneys NY (para quien desarrolld una edicion limitada y exclusiva de
maletines para la temporada primavera/verano 2013, realizada con nylon 100% re-
ciclado de redes de pesca abandonadas.). También, con los posos de café molido
gue son recogidos cuando todavia estan humedos) diariamente por S. Café® de
diversas cadenas de restaurantes y tras varios procesos se consigue crear igual-
mente hilo, con el que Ecoalf va a empezar a comercializar abrigos y anoraks
(calculan que 20 tazas de café corresponden a un metro de tejido).

« Sheedo: https://sheedostudio.com

 Sheedo Studio es un proyecto que se consolida en 2017 de la mano de Gonzalo
y Gala, dos jovenes emprendedores convencidos de poder revolucionar el sector
del merchandising ecoldgico y de la papeleria corporativa sostenible. Todo co-
mienza con un producto innovador para la industria papelera: el papel plantable
con semillas.

 Hoy, Sheedo Studio se ha convertido en un referente de soluciones sostenibles
para el marketing de las empresas.

« Don Simén: https:/donsimon.com/sobre-garcia-carrion/ En primer término,
transforman el 100% de la cascara de las naranjas que utilizan para realizar los
ZUMmos en comida para animales, aceites esenciales y en perfume.



https://ecoalf.com/
https://sheedostudio.com/
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«  Ensegundo lugar, utilizan la ultima tecnologia y productos de limpieza respetuo-
sos con el medio ambiente para poder reutilizar el 100% del agua para el riego de
SUS Propios naranjos.

* El tercero de los ejes de actuacion estd centrado en que los millones de naranjos
qgue rodean la planta de Huelva contribuyan a neutralizar las emisiones de CO2
gue, segun sefala la companfia, equivalen a un millén de coches en circulacion
durante un dia.

« Ademas, a partir del proceso de depuracion de aguas, obtienen bioenergia en for-
ma de gas que emplean para autoconsumo, reduciendo asi la huella de carbono.

+ Encantado de Comerte: https:/encantadodecomerte.es/ Un restaurante tipo que
sirva unas 120 comidas al dia tira cada afo a la basura unos 3.000 kilos de comida
no utilizada y en buen estado de consumo. Una comida que tiene un valor de unos
10.000 euros. ¢COmMo valorizar eso que ahora va a la basura? Una de las respues-
tas la proporciona esta start-up, que ha ideado una plataforma online que pone
en contacto a restaurantes con comida sobrante y usuarios con pocas ganas de
cocinar y muchas de comer barato. Cada dia los restaurantes proponen en la apli-
cacion su propuesta culinaria, los clientes cierran los precios, pagan a través de la
plataforma y recogen su comida a la hora fijada. Los descuentos rondan el 40%.
La idea se ha ampliado a comercios de alimentacion, como fruterias o panaderias
gue utilizan el mismo sistema.

* Packbenefit: https:/packbenefit.eco/empresa/mision-y-vision/ Fabrican envases
biodegradables y compostables (se convierten en abono organico). Vieron en la
economia circular una diferenciacidon muy grande respecto a sus competidores
vy lo que demandaba la sociedad. Sus envases son fabricados con almidones de
maiz y patata destinados para la industria alimentaria. Son la alternativa a las ban-
dejas de plastico de un solo uso.

« CMplastik: https://www.cmplastik.com/ Su misidn es convertir los residuos de
envases plasticos en un nuevo producto vy evitar asi la utilizacion de materiales
virgenes. Ademas, si sus clientes disponen de algun residuo plastico les ayudan
a re-valorizarlo y utilizarlo como materia prima para otros usos o productos. Si
visitas su web verds mobiliario urbano, parques infantiles y muchos productos
realizados con plastico usado.

cQué beneficios fiscales me puede generar la proteccion del medio ambiente para mi empresa?

Se estan aprobando diversas leyes en las que se promueve la proteccion del medio ambiente. Si-
guiendo con el lema de la anterior Ley de Residuos, (22/2011, de 28 de julio, de residuos y suelos
contaminados), “quien contamina paga” las empresas y consumidores cada vez estaran mas pre-
sionadas por cambiar sus formas de producciéon y consumo.

Algunos de esos beneficios fiscales que hoy en dia estan aprobados y en marcha son:

El Certificado de Convalidacion de inversiones destinadas a la proteccion del medioambiente, para
su posterior deduccion en la cuota integra del impuesto de sociedades.

Evitar el nuevo impuesto al plastico: impuesto adicional sobre los envases de plastico de un solo
uso, por el que el plastico no reciclado fabricado o importado en Espafa estara sujeto a un impues-
to de 0,45 euros/kg.



https://encantadodecomerte.es/
https://packbenefit.eco/empresa/mision-y-vision/
https://www.cmplastik.com/

cComo beneficia el ecodisefio a la imagen de mi tienda y/o de mis productos/servicios?,

El ecodisefo beneficia a las empresas, a los clientes vy a la sociedad en general ya que responde al
interés comun al obtener productos mas eficientes, tanto econdmica como ambientalmente. Esto
sucede por los siguientes aspectos:

« El productor que vende los productos utiliza menos materiales en su fabricacion.
Por lo tanto, los costes se reducen.

« Como bien decia el diseflador inglés, Rodney Fitch, “Solo existe uno que produce
con los menores costes... Todos los demas deben competir por diseio”.

« Elcliente/usuario compra un producto méas duradero, que necesita menos energia
vy gue se pude reparar facilmente si es necesario.

 La sociedad se beneficia porque hay una mayor disponibilidad de recursos a la
vez gque se ahorra costes de tratamiento, recuperacion o nueva fabricacion.

 La imagen se refuerza debido a la mayor sensibilizacion de la sociedad por los
temas ambientales y por la actitud innovadora demostrada por la empresa.

« Diferenciacion frente a la competencia.

* Los productos son mas duraderos y funcionales por lo tanto mejora la calidad de
los mismos.

 Acceso al ecoetiguetado de los productos.

iPor qué es importante la digitalizacion en las empresas como aliada para la transiciéon ecolé-

Las tecnologias digitales tienen la capacidad de aumentar la eficiencia energética y la produccion
de renovables de Europa, impulsando de este modo la transicidon verde y reduciendo costes a las
empresas.

LLas nuevas tecnologias como sensores e inteligencia artificial pueden aumentar la eficiencia limi-
tando el consumo a la cantidad necesaria u optimizando los procesos gque requieren mucha energia.

Parte de esa digitalizacion es el empleo de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunica-
cion) las cuales favorecen la relacion con los clientes (CRM), te permiten conocer el valor de tus
productos, nuevas acciones para mejorar tu stock, y son una herramienta muy potente de marke-
ting (web, redes sociales, Marketplace...). Si no estas en internet, no existes.

cComo puede el pequeiio comercio implantar la economia verde en su dia a dia?|

A traveés de la digitalizacion, la cual reduce emisiones minimizando la utilizacion de recursos como
traslados innecesarios, automatizacion de procesos que ahorran energia, control de tu stock para
evitar el stock muerto, etc.

Por otro lado, es importante implantar buenas practicas ambientales en tu empresa ya que te pro-
porcionaran un gran ahorro en muchos aspectos y por supuesto la imagen ante tus clientes mejo-
rara considerablemente.




cComo beneficia al pequeio comercio la economia verde?

» Estaras en una situacion ventajosa para la transicion ecoldgica.

* Ahorrards en costes fijos y variables.

 Obtendras ventajas competitivas respecto a tus competidores.

*  Transmitirds nuevos valores y vision de futuro hacia un nuevo horizonte.

e Te abrirds camino en un nuevo nicho de mercado con clientes potenciales.

* Mejorara de la imagen de tu empresa con tus clientes, proveedores y colaborado-
res y administraciones publicas.

+ Enfoque de promociones y ventas distinto y con nuevas acciones para fidelizar a
tus clientes.

CLAVES DE EXITO EN ECONOMIA VERDE Y CIRCULAR

Paso 1: Identifica los factores que aumentan la huella ambiental de la empresa. A pesar de que sue-
nan parecidas, mientras que la huella de carbono cuantifica las emisiones de GEI con un enfoque
en el cambio climéatico, la huella ambiental comunica una visién global del impacto que tiene un
producto u organizacién en el entorno.

Paso 2: Busca alternativas para reducir la huella ambiental.

Paso 3: Disefla una hoja de ruta para implantar medidas mas respetuosas con el medio ambiente
gue reduzcan la huella ambiental.

Paso 4: Evalla tus logros e incentiva la mejora continua.
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